
ตัวบงชี้ท่ี 3.1 เรื่อง การรบัสมัครนักศึกษา 
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยรามคําแหง เปดรับสมัครเพ่ือคัดเลือกเขาศึกษา ระดับ

บัณฑิตศึกษา (สวนกลาง) โดยการคัดเลือกในแตละปการศึกษา พิจารณาเขาศึกษาจากใบสมัคร การ
ทดสอบศักยภาพ (ขอเขียน) และสัมภาษณอีกคร้ัง ซึ่งจะคัดเลือกเขาศึกษาตามคุณสมบัติ/ขอกําหนด
และจํานวนท่ีแตละสาขาวิชากําหนด โดยอาศัยขอบังคับมหาวิทยาลัยรามคําแหง วาดวยการศึกษา
ระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ.2552 หมวด 2 
 
การวางแผนเตรียมการรบัสมัครและการดําเนนิการรับสมคัร 

1. จัดทําปฏิทินการรับสมัคร 
1.1 บัณฑิตวิทยาลัยกําหนดและจัดพิมพปฏิทินการรับสมัคร เก่ียวกับกิจกรรมและวันตาง ๆ          

ท่ีจะเกิดข้ึนสําหรับนักศึกษาใหม โดยใชปฏิทินการรับสมัครท่ีผานมาเปนเกณฑ  
1.2 บัณฑิตวิทยาลัยนําประกาศมหาวิทยาลัยรามคําแหงดังกลาว เสนอ คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย 

ลงนาม เพ่ือเสนอ อธิการบดี พิจารณาส่ังการ 
1.3 บัณฑิตวิทยาลัยประชาสัมพันธการรับสมัครดังกลาว ท้ังภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
 

2. จัดทําประกาศการรับสมัคร ดําเนินการรับสมัคร ดําเนินการคัดเลือก ดําเนินการข้ึนทะเบียน
เปนนักศึกษาใหม ดําเนินการปฐมนิเทศและการเรียนวิชาปรับพ้ืนฐาน 
2.1 บัณฑิตศึกษาทุกคณะแจงรายละเอียดการเปดรับสมัคร เก่ียวกับหลักสูตร คุณสมบัติ/

ขอกําหนด วันเวลาเรียนและจํานวนนักศึกษา   
2.2 บัณฑิตวิทยาลัยรวบรวมและจัดพิมพประกาศมหาวิทยาลัยรามคําแหง เร่ือง การรับ

สมัครเพ่ือคัดเลือกเขาศึกษา ระดับบัณฑิตศึกษา  
2.3 ดําเนินการรับสมัครตามชวงเวลาในปฏิทินการรับสมัครและตรวจสอบคุณสมบัติ/ขอกําหนด       

ใหตรงตามประกาศการรับสมัครของแตละหลักสูตร 
2.4 บัณฑิตศึกษาทุกคณะนําสงรายละเอียดเก่ียวกับขอสอบและการใชกระดาษคําตอบ 
2.5 ดําเนินการสอบคัดเลือก 
2.6 บัณฑิตศึกษาทุกคณะสงรายชื่อผูผานการคัดเลือก 
2.7 บัณฑิตวิทยาลัยรวบรวมและจัดพิมพประกาศมหาวิทยาลัยรามคําแหง เร่ือง ประกาศ

รายชื่อผูมีสิทธิเขาศึกษา ระดับบัณฑิตศึกษา  
2.8 ดําเนินการข้ึนทะเบียนเปนนักศึกษาใหม 
2.9 ปฐมนิเทศนักศึกษาปริญญาโทระดับมหาวิทยาลัย คณะและภาควิชา เพ่ือใหนักศึกษา

รับทราบส่ิงท่ีมหาวิทยาลัยจัดใหบริการและวิธีการเรียนการสอน 
2.10 หลักสูตรจัดใหมีการเรียนวิชาปรับฟนฐาน เพ่ือเตรียมความพรอมสําหรับนักศึกษาตาม

วัตถุประสงคของแตละหลักสูตร 
 
ประเมินการรับสมัคร 

บัณฑิตวิทยาลัยดําเนินการประกันคุณภาพดวยระบบ ISO 9001:2008 และต้ังวัตถุประสงค 
เร่ือง เพ่ือใหบริการรับสมัครแกผูสนใจสมัครคัดเลือกเขาศึกษา ระดับบัณฑิตศึกษา (สวนกลาง) ตาม
กระบวนการรับสมัคร (ดวยตนเอง) ใหแลวเสร็จภายในเวลา 8 นาทีตอคน ไมนอยกวานอยละ 95 
ของผูมาขอรับบริการ ซึ่งผลการดําเนินงาน พบวา บรรลุตามเปาหมายท่ีต้ังไว โดยผูสมัครใช
ระยะเวลาดําเนินการตามกระบวนการรับสมัครเฉล่ีย คนละ 2 นาที มีจํานวนมากท่ีสุด 
 
 
 



แกไข/ปรับปรงุ และพัฒนากระบวนการรับสมัคร 
บัณฑิตวิทยาลัยไดทบทวนกระบวนการรับสมัคร พบวา มีความลาชาและผิดพลาดในการบันทึก

ขอมูลของผูสมัครท่ีทําการบันทึกขอมูลโดยเจาหนาท่ี โดยฐานขอมูลผูสมัครจะเปนฐานขอมูลหลัก        
ในการจัดทําทะเบียนประวัตินักศึกษา แมวาจะมีการตรวจสอบขอมูลเปนระยะ ๆ ก็ตาม  

ดังนั้น เพ่ือลดระยะเวลาในการดําเนินการรับสมัครและเพ่ิมความถูกตองเก่ียวกับประวัติผูสมัคร
และประวัตินักศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย ไดปรับปรุงโดยมีการเชื่อมขอมูลและตรวจสอบขอมูลผูสมัครกับ
ขอมูลทะเบียนราษฎรของกรมการปกครอง ทําใหไมเกิดความผิดพลาดข้ึน 


