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การจัดการเรยีนการสอนในชัน้เรียน ครูมกัจะถามคาํถามประเภทตางๆ เพ่ือสอบภูมิความรู หรอื

ทัศนคติความคิดเห็นตางๆ ของผูเรียน รปูแบบคําถามอนัจะชวยใหครูเลือกใชใหเหมาะสมกับลักษณะของผูเรียน
และโอกาสตางๆ นัน้มีหลากหลายรูปแบบ ดังนี ้

๑. คําถามปลายเปด (open-ended questions) 
  คําถามปลายเปดเปนคําถามที่ใหผูเรียนหาขอมูลมาตอบ อาจเริ่มตนดวยคําวา “ใคร” 
“อะไร” “เมื่อไร” “ท่ีไหน” “ทําไม” หรือ “อยางไร” เปนตน คําถามปลายเปดสามารถใชเปดบทสนทนา
หรือพูดคุยเกี่ยวกับหัวขอใดหัวขอหนึ่งได เชน 
   “เราใชคําราชาศัพทกับใครบางเอย” 
   “ทําไมนักเรียนถึงคดิอยางนั้นละ” 
     คําถามลักษณะนี้อาจถามคําถาม โดยใหขอมูลสวนหนึง่เพื่อใหผูเรียนตอบเฉพาะขอมลูท่ีเรา
สนใจก็ได เชน 
   “คําบุพบทมีท้ังท่ีเชื่อมกบับทอื่นและไมเชื่อมกับบทอื่น คําบพุบทที่ไมเชื่อมกับบท
อ่ืนไดแกคําวาอะไรบาง” 
   “การแตงกลอนตองคํานงึถึงเรื่องเสียงวรรณยุกตทายวรรคแตละวรรค คําทาย
วรรคแรก ควรใชคําท่ีมีเสียงวรรณยุกตใดบาง” 
 

๒. คําถามปลายปด (closed ended questions) 
     คําถามลักษณะนี้เปนการถามเพื่อใหตอบรบัหรือปฏิเสธ หรือใหเลือกตอบจากตัวเลือกท่ีครู
ให แตจะทําใหนักเรียนมีโอกาสคิดดวยตวัเองนอยกวาคําถามปลายเปด 
  *** มีคําตอบใหเลือกเพียง ๒ คําตอบ (Dichotomous Questions) เชน 
   “ตัวละครทําอยางนี้ถูกหรือผิด” 
   “นักเรียนคิดวา คํานี้เปนคํากริยาหรือเปลา” 
  *** มีคําตอบใหเลือกหลายคําตอบ (Multiple Choice Questions) เชน 
   “เรื่องนี้ใชคําประพันธประเภทไหน โคลง ฉันท กาพย กลอน หรือราย” 
   “คํานามมี ๕ ชนิด คํานีเ้ปนคํานามชนดิใด” 
  *** สามารถเลือกคําตอบไดหลายคําตอบ (Checklist Questions) เชน 
   “คําตอไปนี้ คาํไหนสะกดผดิบาง” 
   “ตัวละครตอไปนี้ ตวัละครไหนเปนฝายพระราม” 
 



  *** ใหจัดลําดับท่ี (Rank Questions) เชน 
   “ภาพ ๕ ภาพนี้มาจากนิทานที่ไดฟงไป ภาพนี้นาจะอยูลําดับที่เทาไหร” 
   “เรียงลําดับคําพดูของประธาน ๕ ประโยคตอไปนี ้ตามวาระการประชุม” 
  *** ใหแสดงลําดับความสําคัญมากนอย (Scales Questions) เชน 
   “สวนประกอบของจดหมายเหลานี้ สวนใดควรเขียนกอน” 
   “ตัวละครตอไปนี้ นักเรียนชอบตวัละครใดมากที่สดุ 
 

๓. คําถามนําและจํากัดคําตอบ (leading and restrictive questions) 
     คําถามนําและคําถามแบบจํากัดคําตอบจะทําใหการตอบของผูเรียนแคบลง คําถามประเภท
นี้ไมสามารถแนใจไดวาผูเรียนเขาใจจริงหรอืไม แตกส็ามารถใชคําถามประเภทนี้ไดเมื่อตองการยืนยันวาเปน
เชนนั้นจริงหรอืไม เชน 
   “ตัวละครนี ้มีนิสัยท่ีไมดี เราควรทําแบบนั้นหรือไม” 
   “คํานี้ มตีัวสะกดในแมกน จะเปนคําเปนไดไหม” 
 

๔. คําถามตรง (direct question) 
     ถาครูไมแนใจเกี่ยวกับคําตอบของผูเรียนวารูจริงหรือไม ก็อาจจะใชคาํถามตรงๆ กไ็ด โดย
ถามดวยคําถามที่สามารถตอบไดดวยคําพดูสั้นๆ ขอดีของคําถามแบบนี้คือ ผูเรียนจะรูวาจะตอบใหตรง
ประเดน็ไดอยางไร เมื่อจะใชคําถามตรงตองใชวลีท่ีสั้นและการถามแตละครัง้ควรถามเพียงคําถามเดียว เชน 
   “คํานี้เปนคําเปน นักเรียนสงัเกตไดจากตวัสะกดวาอยูในมาตราใด” 
   “ประโยคนี้เปนประโยคกรรม เพราะมีกรรมอยูสวนใดของประโยค” 
 

๕. การถามโดยทวนคําพูดของผูเรียนหรือการถามแบบทวนความ (paraphrasing content) 
     การถามโดยทวนคําพดูของผูเรียนเปนคําถามที่ครูถามโดยทวน ๒ – ๓ คําสดุทายท่ีผูเรียน
พูด ซึ่งเปนการบอกผูเรียนวาครูไดยินสิง่ท่ีผูเรียนพูดและเปดโอกาสใหผูเรียนตรวจสอบวาครูเขาใจถูกตอง
หรือไม วิธีการทวนคําพูดนีม้ีประโยชนมากในการพูดกับผูเรียนท่ีไมคอยพูดและผูท่ีถามคําตอบคํา ผูเรียน
เกือบทุกคนจะตอบสนองดีตอคําถามแบบนี้ เชน 

คําพูดของผูเรยีน การถามทวนความของครู 
“ผมคิดวา วรรณคดีเรื่องนี้ไมสนุก” “เธอคิดวา เรือ่งนี้ไมสนุก ทําไมถึงไมสนุกละ” 
“เพราะผมแปลไมได ผมไมทราบ
ความหมายของคําศัพท” 

“เธอรูสึกไมสนุก เพราะเธอแปลคําศพัทไมได แลวถาอานเร่ือง
ยอท่ีเขาแปลเอาไวแลวละ” 

“ถาแปลไวแลว ผมชอบอาน  
เพราะไมมคีําศัพท” 

“ถาไมมีคําศัพท เธออาจจะอานไดอยางสนุก อยางนีแ้สดงวา 
วรรณคดีจะสนุกหรือไมสนุกก็ไมไดข้ึนอยูกับเนื้อเรื่อง แตอยูท่ีวา
มีคําศพัทยากหรือเปลาใชไหม...” 

 
๖. การถามคําถามแบบสะทอนความรูสึก (reflecting response) 

     การถามลักษณะนี้เปนการสะทอนใหเห็นวาครูเขาใจความรูสึกของผูเรยีน เปนคําถามที่ผู



ถามตองการหยั่งความรูสึกของผูถูกถามโดยใชคําพูดสะทอนวาผูเรียนมอีารมณอยางไร ตรงกบัที่ครูคดิ
หรือไม เชน 
   “ครูคดิวา เรือ่งนี้ไมยากเทาไหร เธอคิดวาเรื่องนี้ยากไหม” 
   “ครูเห็นวา เธอกําลงักังวลเรื่องการเขียนเรียงความ เธอจะเริ่มตนเขียนมนั
อยางไร” 
 

๗. การถามเพือ่สรุปความ
     เปนการสรุปความเขาใจของครูวา ผูเรียนไดบอกอะไรกับครูและครูเขาใจสิ่งท่ีผูเรียนบอก
ถูกตองหรือไม เพื่อตรวจสอบความถูกตองของของขอมลูท่ีครูไดรับ เชน 
   “สรุปวา เธอตอบขอ ก. เพราะสังเกตจากตัวสะกดใชไหม” 
   “จากที่เธออธิบายมา เรื่องนี้ใหขอคิดอยู ๓ ขอ มีอะไรบางนะ” 
 
เทคนิคในการใชคําถาม 
 ๑. ครูควรเตรียมคําถามตางๆ ไวลวงหนา และพยายามคาดเดาคาํตอบของผูเรยีนในแตละคาบ
เรียน 
 ๒. ครูควรฟงกอนถาม  และฟงหลงัจากถาม  หมายถึงกอนจะถามควรรบัฟงความคิดเห็นและ
สังเกตพฤติกรรมการเรียนรูของผูเรียนเสยีกอน และเมือ่ถามไปแลวกค็วรตั้งใจฟงคาํตอบของผูเรยีนดวย 
 ๓. ครูควรพยายามประสานสายตากับผูเรยีน  เพื่อแสดงความจรงิจงัของคําถามหรอืแสดงความใส
ใจคาํตอบของผูเรียน 
 ๔. ครูควรสังเกตปฏิกิริยาของผูเรียนและแสดงปฏิกิริยาตอบกลับทีเ่หมาะสมตอผูเรยีน เชน การยิ้ม 
การตอบรับ การชมเชย หรอืการใหกําลังใจตอคําตอบของผูเรียน 
 ๕. ครูควรพยายามอานภาษาทาทางของผูเรียนขณะตอบคําถาม เพื่อใหทราบบุคลิก ความเขาใจ 
การสื่อความหมายของผูเรียนแตละคน 
 ๖. ครูควรสงัเกตลักษณะการตอบ น้ําเสียงและความเรว็ของการตอบ เพื่อใหทราบความตัง้ใจและ
ความจริงใจของผูเรียน 
 ๗. ครูอาจถามคําถามเพิ่มเติมเพื่อใหไดขอมูลท่ีชัดเจน หากเห็นวาผูเรียนไมตอบคาํถามหรือใชเวลา
คิดคําตอบนานเกินไป เพราะผูเรียนอาจไมเขาใจคําถามหรือคําถามยากเกินไป และยังเปนการแสดงให
ผูเรียนเห็นวาครูกําลงัฟงและพยายามทําความเขาใจในสิง่ท่ีผูเรียนจะตอบ 
 ๘. ครูอาจหยุดพักการสนทนาหรือใชการเงียบ  เพื่อไมขัดจังหวะการตอบหรือเพื่อสังเกตปฏิกิริยา
ผูเรียน หรือใชเปนเคร่ืองหมายแสดงการยอมรับหรือตอบรับ แตไมควรเงียบนานเกินไปหรือเงียบโดยขาด
เหตุผล เพราะจะทําใหผูเรียนเกิดความรูสกึอึดอัด 
 ๙. ความสัมพนัธอันดีระหวางครูกับผูเรียน เชน ความใสใจ การเขาใจหรือการเคารพซึ่งกันและกัน 
จะทําใหการถามและการตอบประสบความสําเร็จ 
 ๑๐. หากผูเรียนตอบคําถามไมไดหรือไมกลาแสดงความคิดเห็น ครคูวรเปลี่ยนคําถาม และควร
ชวยเหลือจนกระทั่งผูเรียนตอบได  แตตองไมเปนการบบีบังคับจนเกินไป 
 

*********************** 


