รายงานการจัดทำโครงการเสวนาการจัดการความรู้ ด้านการผลิตบัณฑิต
เรื่อง “การใช้เทคโนโลยีเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ในแนวทางที่หลากหลาย”
คณะศึกษาศาสตร์ ครั้งที่ ๕/๖๒
วันศุกร์ที่ ๒๖ มิถุนายน ๒๕๖๓
ณ ห้องประชุมคณะศึกษาศาสตร์

คณะกรรมการ KM TEAM การจัดการความรู้ ด้านการผลิตบัณฑิต

๑. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชนะวงศ์ หงษ์สุวรรณ

หัวหน้า KM TEAM

๒. อาจารย์ ดร.สง่า วงค์ไชย



KM TEAM

๓. อาจารย์ทิชพร  นามวงศ์



KM TEAM

๔. อาจารย์ยาซา  มะหะมาน



KM TEAM

๕. อาจารย์ ดร.อรชุลี  นิราศรพ



คุณลิขิต และเลขานุการ KM TEAM
ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

๑. อาจารย์เสรี 

คำอั่น



กลุ่มเป้าหมาย

๒. อาจารย์อลงกรณ์  
อัศวโสวรรณ


กลุ่มเป้าหมาย

๓. อาจารย์สิริรัตน์ 
หิตะโกวิท


กลุ่มเป้าหมาย

๔. อาจารย์ ดร.พนิดา 
พานิชวัฒนะ


กลุ่มเป้าหมาย

๕. อาจารย์รุ่งภรณ์ 
กล้ายประยงค์ 


กลุ่มเป้าหมาย

๖. อาจารย์นนทิมา 
สิริเกียรติกุล


กลุ่มเป้าหมาย

๗. อาจารย์นิสสรณ์ 
บำเพ็ญ



กลุ่มเป้าหมาย
เริ่มกิจกรรม ๑๐.๐๐ น. 

กล่าวเปิดการเสวนาการจัดการความรู้ ด้านการผลิตบัณฑิต โดยคณะบดีคณะศึกษาศาสตร์ 

วิทยากร  อ.ทิชพร  นามวงศ์ :  กล่าวทักทายผู้เข้าร่วมเสวนาทุกคน  เชื่อว่าอาจารย์หลายๆท่านคงมีโอกาสได้ใช้งานแอพพลิเคชั่นในเรื่องของการเรียนการสอน ไม่ว่าจะเป็นการนำมาใช้ในชั้นเรียน รวมไปถึงแอปพลิเคชันที่ใช้สร้างสื่อการสอน ก็น่าจะเคยได้ใช้กันบ้างแล้ว  ในวันนี้จะพูดถึงแอปพลิเคชันที่สามารถนำไปใช้และถ่ายทอดให้กับนักศึกษารวมถึงนักศึกษาที่จะไปสอนในเด็กระดับประถมศึกษาก็เป็นอีกทางเลือกได้ด้วยเช่นกัน  แอปพลิเคชัน คือ โปรแกรมประยุกต์ที่นำมาใช้ในเรื่องของการจัดการรูปแบบต่างๆ ส่วนมากจะนำมาใช้ในส่วนของมือถือ ซึ่งสามารถดาวโหลดได้จาก App Store หรือ Google Play แต่ก่อนที่เราจะโหลดมาใช้งานนั้นเราต้องศึกษาก่อนว่า แอปพลิเคชันแต่ละอันนั้นมีปัญหาหรือข้อเสียอะไรในการใช้งานรึเปล่า  กล่าวถึงความหมายของแอปพลิเคชัน คือ ซอฟต์แวร์ประเภทหนึ่ง ที่ถูกพัฒนาโปรแกรมไปใช้บนมือถือและแท๊ปเล็ตเพื่อช่วยตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค และสามารถนำมาใช้งานได้อย่างหลากหลายในนรูปแบบของแอปพลิเคชันที่เราเลือกนำมาใช้งาน   โดยปกติอาจารย์ใช้แอปพลิเคชันในการสอนอะไรกันบ้างครับ  อ.ดร.นิสสรณ์และอาจารย์ท่านอื่นๆ : ส่วนใหญ่ใช้ Google classroomกันครับ อ.ทิชพร  นามวงศ์ : โดยส่วนตัวของผมก็มีการใช้แอปพลิเคชันนี้บ้างแต่ชอบการสอนแบบปกติมากกว่าเพราะจะได้เรื่องปฎิสัมพันธ์ระหว่างครูกับผู้เรียน  ต่อไปจะขอพูดถึงเรื่องระบบปฎิบัติการหลักๆบนสมาร์ตโฟน แค่ 2 ระบบ นั้นคือ ระบบระบบปฏิบัติการ iOS และ แอนดรอยด์ Android ซึ่งแอปพลิเคชันบางตัวก็สามารถใช้ได้กับทั้ง 2 ระบบ  iOS พัฒนาโดยบริษัท Apple เพื่อรองรับการทำงานของแอปพลิเคชันต่างๆของ iPhone โดยตรง โดยกลุ่มที่นิยมใช้ iPhone มักจะเป็นผู้ที่ชื่นชอบด้านมัลติมีเดีย เช่น การฟังเพลง ดูหนัง หรือการเล่มเกม เป็นต้น ส่วน Android พัฒนาโดยบริษัท Google เป็นระบบปฏิบัติการล่าสุดที่กำลังเป็นที่นิยม รองรับการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตแบบเรียลไทม์ เพื่อใช้บริการจาก Google ได้อย่างเต็มที่ ทั้ง Search Engine , Gmail , Google Calendar , Google Docs และ Google Maps มีจุดเด่นคือเป็นระบบปฏิบัติการแบบ  Open Source ซึ่งทำให้มีการพัฒนาไปอย่างรวดเร็ว ซึ่งตอนนี้มีโปรแกรมต่างๆ ให้เลือกใช้งานมากมาย จึงเหมาะสำหรับผู้ที่ต้องใช้งานบริการต่าง ๆ จากทาง Google รวมทั้งต้องการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตอยู่ตลอดเวลา

อ.ทิชพร  นามวงศ์ : แนะนำแอปพลิเคชัน 

1. Kahoot! เป็นแอปพลิเคชันที่ใช้ในการตอบคำถามที่เราตั้งขึ้นเป็นปรนัย ช่วยเป็นเครื่องมือใช้ในการวัดและประเมินผลได้ด้วย และช่วยให้ผู้เรียนเกิดความสนุกสนานในการเรียนได้

2. Plickers เป็นแอปพลิเคชันที่ใช้ในการสร้างแบบทดสอบหรือแบบฝึกหัดปรนัย อาจารย์จะต้องใช้กระดาษที่พิมพ์โค้ดเฉพาะในการหมุนตัวเลือก A B C D ในการเลือกคำตอบ และผู้สอนสามารถสแกนตรวจคำตอบด้วยมือถือได้ทันทีและสแกนได้ครั้งละหลายๆคน

3. Classdojo แอปพลิเคชันที่ค่อนข้างได้รับความนิยมในเด็กเล็กหรือเด็กประถม สร้างห้องเรียนออนไลน์เพื่อการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ โดยผู้สอนจะเพิ่มชื่อผู้เรียนเข้าสู่ห้องเรียนที่สร้างไว้ ซึ่งช่วยตรวจสอบการเข้าชั้นเรียนของผู้เรียนและสามารถติดต่อสื่อสารออนไลน์ได้ระหว่างผู้สอน ผู้เรียน และผู้ปกครอง และสามารถแบ่งปันความรู้ด้วยภาพถ่ายและวิดีโอได้ อาจจะสอนใช้กับนักศึกษาที่จะต้องไปฝึกสอนกับเด็กประถม  

4. Socrative แอปพลิเคชันสำหรับการสร้างแบบทดสอบออนไลน์ สามารถสร้างข้อคำถามได้ทั้งแบบปรนัย ถูก-ผิด และ เติมคำ และคำตอบจะแสดงผลทันที โดยใช้งานผ่านโทรศัพท์มือถือ แท็บเล็ท หรือคอมพิวเตอร์ผ่านเว็บไซต์ของแอปพลิเคชัน
5. ZipGrade แอปพลิเคชันสำหรับการตรวจข้อสอบแบบปรนัยที่สามารถแสดงผลคะแนนได้ทันที ซึ่งผู้สอนจะต้องพิมพ์กระดาษคำตอบที่ทางแอปพลิเคชันออกแบบไว้ โดยสามารถใช้ปากกาสีแดง สีน้ำเงิน หรือ ดินสอสีดำ ในการฝนคำตอบได้ ส่วนการตรวจข้อสอบผู้สอนจะใช้โทรศัพท์มือถือ หรือ แท็บเล็ทในการสแกนตรวจคำตอบและหาผลคะแนน
6. Seesaw แอปพลิเคชันสำหรับการจัดการของผู้สอน สามารถใส่ข้อมูลเพื่อเตือนความจำเกี่ยวกับการบ้าน งานที่สั่ง และวันเวลาที่ส่ง โดยผู้เรียนสามารถแชร์ผลงานหรือการบ้าน ให้ผู้สอน เพื่อน หรือผู้ปกครองดูได้ 
7. Nearpod แอปพลิเคชันสำหรับบริหารจัดการสื่อการเรียนการสอน ผู้สอนสามารถสร้างงานนำเสนอแบบมีปฏิสัมพันธ์ (Interactive) และส่งข้อมูลจากอุปกรณ์ของผู้สอนไปยังอุปกรณ์ของผู้เรียนได้ ใช้งานง่ายและสะดวก รองรับการใช้งานด้วยโทรศัพท์มือถือ แท็บเล็ท คอมพิวเตอร์ เป็นต้น รวมถึงการสร้างแบบสอบถาม แบบประเมิน แบบฝึกหัด การบ้าน ให้ผู้เรียนได้ศึกษาเพิ่มเติมนอกเวลาเรียน
8. Google Classroom แอปพลิเคชันสำหรับสร้างชั้นเรียน ช่วยให้ผู้สอนและผู้เรียนสามารถติดต่อสื่อสารกันได้ ทั้งในและนอกเวลาเรียน อีกทั้งยังสามารถสร้างและเก็บข้อมูลของทั้งผู้สอนและผู้เรียน โดยไม่ต้องใช้กระดาษ ผ่าน Google Docs Google Drive และ Gmail ผู้สอนสามารถตรวจสอบการส่งงานได้ตลอดเวลา ตลอดจนแสดงความคิดเห็นและให้คะแนน
ผศ.ดร.ชนะวงศ์ เสนอแนะว่าเราสามารถทำเป็นลิงค์แสดงวิธีการใช้ของแอปพลเคชันเหล่านี้ได้หรือไม่ครับ เพื่อเป็นความสะดวกในการเข้าไปศึกษาทำความเข้าใจของอาจารย์ที่สนใจ  อ.ทิชพร  นามวงศ์ ได้ครับอาจารย์ ขอบคุณสำหรับคำแนะนำ  
ต่อไปขอเชิญ อาจารย์ยาซา แลกเปลี่ยนเรียนรู้ เกี่ยวแอปพลิเคชัน Quizizz ต่อไปครับ
อาจารย์ยาซา : แอปพลิเคชันนั้นมีทั้งจุดอ่อนและจุดแข็งในตัวของมันเอง ดังนั้นเราจึงควรทำการศึกษาก่อนการใช้งานและเลือกแอปพลิเคชันที่เหมาะกับงานของเรา ในวันได้ แอปพลิเคชัน Quizizz มาแนะนำให้อาจารย์ท่านได้ลองใช้งานกัน 
https://quizizz.com เป็นเว็บไซต์หนึ่งที่ ช่วยสร้าง แบบทดสอบออนไลน์  e-Testing ได้ฟรี ผู้เรียนทำแบบทดสอบผ่าน อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ Notebook Tablet Smartphone ที่เชื่อมต่อระบบ Internet ผู้เรียนทราบผลการสอบทันที และผู้สอน ได้รับ รายงาน (Report) ผลการสอบและบันทึกลงเครื่องคอมพิวเตอร์ได้ Quizizz เหมาะกับการนำมาประยุกต์ใช้กับการทำข้อสอบก่อนเรียน หลังเรียนเพื่อวัดผลการเรียนรู้ของผู้เรียน หรือจัดกิจกรรมการสอบแบบเกมส์เพื่อเพิ่มความสนุกสนานในการเรียนได้ อีกทั้งช่วยให้ประหยัดค่าใช้จ่ายจากการเตรียมสอบ
เดี๋ยวผมจะให้อาจารย์ทดลองเล่นกันก่อนนะครับ ให้อาจารย์สแกนคิวอาร์โค้ดก่อนนะครับ แล้วใส่รหัสบนจอได้เลยครับ เมื่อเข้าได้แล้วตั้งชื่อได้เลยครับ และเริ่มตอบคำถามได้เลยครับ และในการให้คะแนนคือวัดทั้งความถูกต้องและความเร็วในการกดจะได้คะแนนไปตามลำดับ
เรามาเริ่มขั้นตอนการสร้างกันเลยนะครับ 
1.  ทำการติดต่อบนมือถือโดย Download จาก iOS หรือ  Android หรือ ถ้าเป็น Computer ให้เข้าไปที่  https://quizizz.com   

2. คลิกที่ปุ่ม sign up โดยลงทะเบียนด้วยบัญชี Google หรือ e-mail แล้วกด Next

3. เลือกประเภทของผู้ใช้และกรอกข้อมูล 
4. สร้างแบบทดสอบ โดย กด Log in

5. กดปุ่ม Create your own quiz จะเข้าสู่หน้าต่างการสร้างชุดแบบทดสอบ Quiz Info โดยเราสามารถตั้งชื่อแบบทดสอบว่าวิชาใด เพิ่มรูปภาพตัวอย่างของแบบทดสอบหรือรายวิชา ตั้งค่าภาษา ตั้งค่าการแชร์แบบทดสอบ อีกทั้งยังสามารถ Import ไฟล์ CSV ได้ด้วย หลังจากตั้งค่าเรียบร้อยแล้ว คลิกปุ่ม Done

6. การสร้างข้อสอบ เราสามารถเพิ่ม/ลด จำนวนข้อ และแก้ไขข้อสอบได้ 
7. เมื่อสร้างคำถามครบทุกข้อแล้วให้คลิกปุ่ม Finish

8. จะปรากฏหน้าต่างให้กำหนดระดับชั้นของผู้เรียน (Grade Range) กำหนดหมวดรายวิชา (Subjects) กำหนดหัวข้อ (Topics) ระบุ Tag ที่เกี่ยวข้องเพื่อช่วยในการสืบค้น หลังจากนั้นคลิกปุ่ม Finish and Create Quiz  จะแสดงข้อสอบที่สร้างไว้ทั้งหมด
9. เมื่อกด Process โปรแกรมจะแสดงหน้าจอที่ มีรหัสข้อสอบ (หมายเลข 6 หลัก) และ URL ที่ส่งให้ผู้สอบเข้ามา join.quizizz.comผู้สอนจะต้องแจ้ง Code รหัสข้อสอบและ Linkhttps://quizizz.com/join/ ให้ผู้เข้าสอบทุกคนทราบก่อน 
ขั้นตอนการเข้าทำแบบทดสอบ
1. เข้าไปที่เว็บไซต์ https://quizizz.com แล้วคลิกปุ่ม Joy game

2.  กรอกรหัสแบบทดสอบ และชื่อผู้ทำแบบทดสอบ
3. เมื่อมีผู้เรียนเข้ามา Join ในห้องสอบแล้ว ที่หน้าจอของเครื่องผู้สอนจะมีชื่อผู้เรียนปรากฏขึ้นมา ถ้าผู้เรียนเข้ามา ครบทุกคนแล้ว ผู้สอนก็คลิกปุ่ม Start Game เพื่อเริ่มการทำแบบทดสอบ
ขั้นตอนการดูรายงานผลการสอบ และเก็บรายงานผล
1. เมื่อสอบเสร็จแล้ว ผู้สอนสามารถดูรายงานผลของผู้เข้าสอบทุกคน และดาวน์โหลดลงเครื่องคอมพิวเตอร์ได้โดย เลือกเมนู My Report แล้วเลือกแถบ Completed และเลือกรายวิชาที่ต้องการดูผลรายงาน
2. ในส่วนนี้เราสามารถดูได้ว่าในแต่ละข้อผู้สอบคนใดตอบถูก - ผิด การเก็บผลรายงานการสอบให้คลิกปุ่ม Download EXCEL แล้วเลือกที่จัดเก็บไฟล์ในเครื่องคอมพิวเตอร์

แบบทดสอบนี้สามารถนำมาใช้ในการทดสอบผู้เรียนก่อนเรียน หรือหลังเรียนก็ได้ หรือจะใช้ในการนำเข้าสู่บทเรียนก็สามารถทำได้ 
อ.สิริรัตน์ : ถามว่า แบบสอบถามนี้สามารถทำได้หลายแบบในฉบับเดียวกันได้หรือไม่คะ 
อาจารย์ยาซา : ได้ครับ สามารถสร้างได้หลายแบบในฉบับเดียวกันครับ 
อ.สิริรัตน์ : แอปพลิเคชันนี้สร้างได้จำนวนหลายข้อมากน้อยแค่ไหนคะ
อาจารย์ยาซา : ผมเคยทำมากที่สุด 50 ข้อ ก็สามารถทำได้ครับ
อ.เสรี : เสนอแนะว่า ในวิชาการคำนวณที่ต้องใช้สูตรทางคณิตศาสตร์  เราควรทำใน word ก่อน และ export เป็น JPG จากนั้น Insert ใส่เข้าไปในแอปพลิเคชันเพื่อใช้งานเป็นรูปภาพครับ
อาจารย์ยาซา : เห็นด้วยครับ เพราะจะได้ภาพสูตรทางคณิตศาสตร์จะสมบูรณ์ไม่มีปัญหา
ผศ.ดร.ชนะวงศ์ : ถามว่า กลุ่มนักศึกษาที่เราจะนำไปใช้ จะต้องมีสมาร์ทโฟนใช่มั้ยครับ
อาจารย์ยาซา : ถูกต้องครับ พื้นฐานในการใช้คือต้อง สมาร์ทโฟนที่มีอินเตอร์เน็ต ซึ่งก็อาจจะพบปัญหาว่า นักศึกษาบางคนมีโทรศัพท์แต่ไม่มีสัญญาณอินเตอร์เน็ตหรืออินเตอร์เน็ตช้า ทำให้เกิดอาการหลุดออกจากแอปพลเคชันบาง  ซึ่งการเรียนหรือสื่อที่เกี่ยวกับ Online จะต้องมีความพร้อมในเรื่องของสัญญาณอินเตอร์เน็ต
อ.ดร.นิสสรณ์ : เสนอแนะ การแก้ปัญหาโดยส่วนตัวเกี่ยวกับเรื่องนี้ คือให้นักศึกษาแบ่งเป็นกลุ่มๆ และหาเครื่องที่มีสัญญาณดีที่สุดและให้เรื่องรู้ร่วมกัน 
อ.อลงกรณ์ : สอบถามเกี่ยวกับเรื่องของการสอบ Online อย่างไรให้มีประสิทธิภาพบ้าง 
อ.ดร.พนิดา : ขอแลกเปลี่ยนเรียนรู้ขอตนเองค่ะ ในการสอบอัตนัยและนักศึกษาจำนวนไม่มาก    เราจะใช้โปรแกรม Zoom Pro โดยให้นักศึกษาตั้งกล้องให้เห็นตัวของนักศึกษา เห็นสิ่งแวดล้อมรอบๆ เพื่อให้แน่ใจว่าไม่มีการทุจริต เมื่อถึงเวลาสอบอาจารย์ก็จะส่งข้อสอบเข้าไปโดยนักศึกษาต้องดูข้อสอบจากมือถือตนเอง ซึ่งก็สามารถบันทึกไว้เป็นหลักฐานว่า นักศึกษาเข้าสอบจริง และไม่มีการทุจริตการสอบ 
แต่ต้องยอมรับเงื่อนไข ว่าข้อสอบเราอาจจะถูกนำออกไปให้กลุ่มอื่นๆได้ การแก้ปัญหาของตนเองก็คือ เราจะออกข้อสอบแบบคู่ขนานค่ะ
อ.เสรี : สอบถาม อ.ดร.พนิดา ให้นักศึกษาส่งข้อสอบโดยวิธีใด ครับ 
อ.ดร.พนิดา : การส่งงานให้ส่งเข้า E-mail แต่เนื่องจากค่อนข้างใช้เวลาเยอะ และนักศึกษาบางคนมีความกังวลว่าจะส่งทันเวลาตามที่อาจารย์กำหนดหรือไม่  ก็แก้ปัญหาโดยการให้ถ่ายรูปส่งให้อาจารย์ก่อนเพื่อเก็บไว้เป็นหลักฐานว่าส่งตามเวลาที่กำหนดค่ะ 
อาจารย์ยาซา : ในการสอบวิชาการเขียนโปรแกรมของผม ผมก็จะใช้การ แชร์หน้าจอเลยครับ 
อาจารย์สง่า :  กล่าวขอบคุณท่าน อาจารย์ยาซา  อ.ทิชพร  นามวงศ์ และอาจารย์ทุกท่านที่ได้มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันในวันนี้ครับ และยังมีอีกหลายๆประเด็นที่เราคงจะได้มาพูดคุยกันอีก เช่น เรื่องของการออกข้อสอบ เป็นต้น เพื่อเป็นการแชร์ความรู้กัน
ผศ.ดร.ชนะวงศ์ : กล่าวขอบคุณท่าน อาจารย์ยาซา  อ.ทิชพร  นามวงศ์ และอาจารย์ทุกท่านที่ได้มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันในวันนี้ครับ 
เลิกกิจกรรมเวลา 11.30 น. 

            







  (อาจารย์ ดร.อรชุลี  นิราศรพ)
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